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Ressource en ligne
Nécessaire de se créer un compte (aidant/apprenant)
Disponible sur lesbonsclics.f

QuoOl ?

Une plateforme d’apprentissage en ligne gratuite développée par WeTechCare
(rassociation née d’Emmaus Connect) afin de guider et former les médiateurs
numeériques.

Une ressource en faveur de la lutte contre l'illectronisme.

——— POUR TRAVAILLER QUOI ?

Pour les publics
- Permettre aux personnes les plus éloignées du numérique de se familiariser
avec ses outils et usages, sans prérequis techniques ni connaissances
préalables

Pour les accompagnants

« Proposer des parcours personnalisables, permettant une progression a
rythme adapté et selon les besoins individuels (évaluations en amont, pendant
et en aval des apprentissages, construction des ateliers, suivi de la
progression des apprenants)

« Structurer et tracer les apprentissages en étapes claires, couvrant les bases :
usage du matériel, sécurité, navigation, communication, démarches
administratives en ligne

« Professionnaliser son accompagnement : modules dédiés aux formateurs et
médiateurs numériques pour outiller et guider efficacement les apprenants en
fracture numérique.
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POUR TRAVAILLER COMMENT ?

A partir d’une navigation répartie en 4 onglets
« Centre de ressources, dans lequel sont capitalisés :
L’ensemble des contenus utilisables dans le face a face, thématique par
thématique
Des supports d’auto-formation pour les intervenants
Des outils d’évaluation (également imprimables)

« Mes accompagnements : permettant de documenter le parcours de chaque
apprenant

- Espace d’échanges, doté d’'un forum, de cartographies d’acteurs, d’outils de
collaboration virtuels, de liens avec d’autres réseaux ceuvrant contre la
fracture numérique

- Média : dans lequel sont mutualisés de nombreux supports d’auto-information
thématiques, en lien avec l'inclusion numérique

Et pour les apprenants, a partir d’activités centrées sur des situations du quotidien,
facilitant le transfert immédiat des compétences acquises

Particularité : les parcours d’aidant et de personne accompagnée sont distincts.
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——— POURQUOI CE CHOIX ?

« Pour l'interface simple, intuitive, avec navigation facilitée, adaptée aux adultes
peu familiarisés avec les outils numériques

- Pour la variété et le caractére concret des contenus pédagogiques

« Pour la diversité des formes de supports proposés (vidéos, tutoriels, quiz
interactifs), adaptés a différentes stratégies cognitives d'apprentissage, et
favorisant la mémorisation et I'engagement

« Pour la démarche sociale et citoyenne d'inclusion numérique qui sous-tend la
plateforme

- Pour la mise a disposition gratuite et accessible partout, méme hors des
structures traditionnelles de formation

« Pour I'encouragement des échanges et des partages d'expériences entre
usagers et formateurs

« Pour certaines ressources spécifiques a 'accompagnement des publics primo
arrivants et/ou allophones

— NOUS AIMONS AUSSI...

. Solidarité numérique - Plateforme d’aide pour les besoins numériques au
quotidien

« Soliguide - Permet de géolocaliser les ressources utiles a I'inclusion et a
I'insertion en fonction des besoins des personnes
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