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ÉVALUER POUR SE FORMER 
DANS LES FORMATIONS RÉGIONALES 
Évaluer les compétences des stagiaires pour :
- élaborer/valider un projet professionnel
- accéder à une formation qualifiante/un emploi

»»»» FICHES PRATIQUES DU GUIDE



2

•	 Fiche 1 : le sas

•	 Fiche 2 : la démarche d’évaluation-positionnement dans le sas

•	 Fiche 3 : l’évaluation initiale

•	 Fiche 4 : l’évaluation intermédiaire

•	 Fiche 5 : l’évaluation finale

•	 Fiche 6 : la carte de compétences avec les descripteurs

•	 Fiche 7 : la carte de compétences sans les descripteurs

•	 Fiche 8 : le tableau des indicateurs de performance

•	 Fiche 9 : les compétences clés

•	 Fiche 10 : les axes de compétences de la carte et les compétences clés

•	 Fiche 11 : le rapport à la langue orale

•	 Fiche 12 : le rapport à la langue écrite

•	 Fiche 13 : l’apprentissage de la lecture-écriture, les compétences opérationnelles

•	  Fiche 14  : évaluer le niveau A1.1. 

•	 Comment se font les évaluations et le positionnement dans un espace nommé «sas» ?

•	 La mise en oeuvre de la formation

MODE D’EMPLOI

LA DÉMARCHE DE POSITIONNEMENT

LES OUTILS

L’ANALYSE DES COMPÉTENCES DE COMMUNICATION
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•	 Comment se font les évaluations et le positionnement dans un espace nommé "sas"  ?

•	 La mise en oeuvre de la formation

MODE D'EMPLOI
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 Principe 1 

L’évaluateur cherche systématiquement des éléments sus, connus pouvant être mobilisés au service des situations 
proposées afin de reconnaître des compétences partielles, aussi embryonnaires soient-elles .
Ce principe permet de situer des acquis pour établir des objectifs de progression par la suite et non pas de catégoriser les 
personnes.

 Principe 2 

Tout  stagiaire accédant à la formation découvre progressivement les axes de compétences travaillés, dans le cadre de 
l’évaluation initiale. Il sera sollicité à des moments précis pour s’auto-évaluer. 
Ce principe suppose d’accepter que les compréhensions puissent être partielles et « qu’on n’a pas besoin de tout 
comprendre pour comprendre ». 

 Principe 3 

Toute évaluation est contextualisée et s’appuie sur des situations d’évaluation et non sur des tests. L’approche actionnelle 
proposée par les compétences clés et la carte de compétences de formation  implique  des mises en situation réelles ou 
simulées, reliées à l’action dans l’environnement socio-professionnel.

 La démarche préconisée

Le stagiaire est au centre de l’évaluation par la mise en œuvre d’interactions variées. Il devient acteur de la construction 
de son parcours. 
Ainsi, les acquis et les représentations de chaque stagiaire seront identifiés au regard de trois grands aspects :
•	 Le rapport à la formation en général et au dispositif de formation en particulier et aux conditions de réussite du  
      parcours (investissement et disponibilité personnels, mobilité…) ;
•	 Le rapport au projet professionnel (secteur, métier, qualification), le degré d’expérience professionnelle et la  
      valorisation des compétences personnelles utiles pour le projet ;
•	 Le degré de maîtrise des compétences communicatives en français – orales et écrites (en s’aidant des tableaux du    
      rapport à la langue orale-écrite) ;   
•    Le degré de maîtrise des compétences  mathématiques et numériques nécessaires à l’insertion professionnelle.

Identification 
des 
compétences

Le stagiaire 
formule ses 
attentes

Analyse 

des besoins

Mesure des 
écarts entre 
compétences 
acquises et celles 
nécessaires  au 
projet profes-
sionnel

   

Co-définition 
d’objectifs 
de parcours 
de formation 
finale

 Principes à prendre en compte pour réaliser les évaluations 

COMMENT SE FONT LES ÉVALUATIONS ET LE POSITIONNEMENT  
DANS UN ESPACE NOMMÉ "SAS"  ?
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LA MISE EN OEUVRE DE LA FORMATION

Axe de 9 à 12 Axe de 1 à 4 

Axe de 5 à 8 

Pôle « réfléchir »
Pôle « organiser »
Pôle « communiquer »

Réfléchir Organiser Communiquer
Axe 1 Axe 5 Axe 9

Se repérer dans son parcours  
de formation  et parler de 
ses apprentissages

Construire son projet professionnel
Mettre en avant ses compétences et les adapter à diffé-
rentes situations, à l’oral

Axe 2 Axe 6 Axe 10

Se repérer et respecter  les règlements, 
les codes sociaux

Mobiliser ses compétences mathématiques Communiquer à l’oral dans le monde professionnel

Axe 3 Axe 7 Axe 11

S’identifier à un ou des métiers
Organiser et planifier son intégration 
professionnelle

Communiquer à l’écrit dans le monde professionnel

Axe 4 Axe 8 Axe 12

Créer les conditions favorables à la réus-
site de son projet

Travailler en groupe et en équipe Utiliser les ressources numériques et informatiques

Une attestation de compétences est remise en fin de formation.

A l’issue du positionnement initial, un parcours 
individualisé est défini avec le stagiaire. 

La construction de ce parcours tient compte des 
axes prioritaires à travailler en fonction des besoins 
de chaque stagiaire. 

Chaque séance de formation propose un travail sur 
plusieurs axes simultanément.

Ces axes sont organisés en 3 pôles dans lesquels 
se distribuent les compétences clés :

 Les liens entre le prescripteur (orienteur), le sas et le parcours de formation
  

A l’issue de chaque séquence de formation et avant le bilan intermédiaire et final dans le sas, les évaluations en formation 
permettent de mesurer les progrès du stagiaire sur les axes de compétences. 
Les séquences sont évaluées en fonction des axes, des indicateurs de la carte et sont transmises au référent sas du 
parcours, avant le bilan intermédiaire et avant le bilan final. 

Le prescripteur (orienteur) est informé, tout au long du parcours, des évaluations des stagiaires. C’est avec le conseiller 
que la suite de parcours est envisagée, en amont de la sortie du dispositif de formation.
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•	 Comment se font les évaluations et le positionnement dans un espace nommé "sas"  ?

•	 La mise en oeuvre de la formation

•• Fiche 1 : le sas dans le parcours de formation

•• Fiche 2 : la démarche d’évaluation-positionnement dans le sas

•• Fiche 3 : - initiale

•• 	Fiche 4 : l’évaluation intermédiaire

•• 	Fiche 5 : l’évaluation finale

LA DÉMARCHE ET LE POSITIONNEMENT 
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Le sas est un espace d'évaluation dans lequel le référent accueille et accompagne chaque stagiaire tout au long de son 
parcours de formation.

Il comporte trois moments d'évaluation : initiale, intermédiaire et finale.

LE SAS DANS LE PARCOURS DE FORMATION

Evaluations 

Initiale durée environ 12 heures Intermédiaire durée environ 7 heures Finale durée environ 5 heures

Finalité

Accéder au dispositif en ayant identifié les acquis 
et les priorités à travailler en formation.

Finalité

Situer les nouveaux acquis et co-définir la suite 
du parcours en prenant appui sur l'évaluation 
initiale.

Finalité

Evaluer les compétences acquises et conso-
lider l'accès à la mise en oeuvre de la suite 
de parcours.

Objectifs 

Valider et enrichir les éléments transmis via la 
fiche de liaison.
Situer les acquis au sein de la carte de compé-
tences.

Co-définir et visualiser le parcours à enclencher. 
Co-définir les éléments prioritaires à travailler au 
sein de la formation.
Communiquer tous les éléments évalués à l’orga-
nisme chargé de la première partie du parcours de 
formation et au prescripteur (orienteur).

Objectifs 

Mesurer les progrès et situer les nouveaux 
acquis. 

Interroger l'adéquation entre la formation 
suivie et les objectifs définis lors du position-
nement initial.

Définir de nouveaux objectifs : de nouveaux 
axes ou passage d'un cercle à un autre en 
fonction des priorités et du projet. 

Objectifs 

Evaluer les progrès par rapport aux axes 
travaillés. 

Evaluer ce qui reste à faire par rapport au 
projet. 

Anticiper et communiquer avec le prescrip-
teur (orienteur) en amont de la sortie du 
dispositif de formation. 
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 Elle est impliquante et interactive. Elle sollicite les évaluateurs pour :

•	 Expliciter les principes, la finalité et les objectifs des évaluations avant d’enclencher les entretiens et de proposer les 
activités d’évaluation ;

•	 Mener des entretiens et des interactions à visée évaluative ;
•	 Faire émerger des compétences et attendre la mise en mots des réponses ;
•	 Animer des moments collectifs dans le cadre d’activités interactives ;
•	 Analyser des retours d’enquête ou des observations d’environnement proposés aux stagiaires de façon individuelle 

ou en petits groupes ;
•	 Analyser des écrits produits dans le cadre des situations évaluatives ;
•	 Positionner sur les axes de la carte de compétences en tenant compte des critères d’observation et des indicateurs 

de performance ;
•	 Analyser avec les stagiaires les écarts entre l’auto-évaluation et les évaluations du référent sas ;
•	 Restituer aux stagiaires, aux prescripteurs et aux organismes chargés de la prise en charge des parcours, les résultats 

des évaluations.

LA DÉMARCHE D'ÉVALUATION ET DE POSITIONNEMENT

Pré-positionnement et 
orientation

Evaluation initiale- 
positionnement sas

Formation
1ère partie

Evaluation  
intermédiaire sas

Formation
2ème partie

Evaluation finale
sas

Le prescripteur 
(orienteur) transmet 
au sas et au stagiaire 
orienté les résultats 
de l’entretien lui 
permettant d’accéder 
à la formation/

L’évaluateur sas 
évalue et positionne 
le stagiaire au regard 
des compétences de 
la carte, puis définit 
avec lui son parcours 
de formation. 

Le stagiaire réalise 
la 1ère partie de son 
parcours de formation. 
Tous les formateurs 
veillent à la traça-
bilité et à la prise 
de conscience des 
apprentissages par les 
stagiaires. 

L’évaluation intermé-
diaire mesure la pro-
gression du stagiaire 
au regard de l’éva-
luation initiale. Elle 
permet au référent 
sas avec le stagiaire, 
d’ajuster le parcours 
de formation.

Le stagiaire réalise la 
suite de son parcours 
de formation.
La mise en pers-
pective se fait avec 
l’objectif de l’accès 
à la qualification, à 
l’emploi.

L’évaluation de fin de 
parcours formalise 
les compétences ac-
quises et consolide la 
définition de la suite 
du parcours en lien 
avec le prescripteur 
(orienteur).

Le parcours est rythmé par les évaluations effectuées dans le cadre du sas.
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ÉVALUATION INITIALE (SUITE)
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ÉVALUATION INTERMÉDIAIRE (SUITE)
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•	 Fiche 6 : la carte de compétences  avec les descripteurs

•	 	Fiche 7 : la carte de compétences  sans les descripteurs

•	 	Fiche 8 : le tableau des indicateurs de performance

•	 	Fiche 9 : les compétences clés

•	 	Fiche 10 : les axes de compétences de la carte et les compétences clés

LES OUTILS
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Se repérer dans son par-
cours de formation et parler 
de ses apprentissages

Se repérer et respecter les 
règlements, les codes sociaux

S’identifier à un ou 
des métiers

Créer les 
conditions 
favorables à la 
réussite de son 
projet

Construire son 
projet professionnel

Mobiliser ses compétences 
mathématiques

Organiser et planifier son 
intégration professionnelle

Travailler en 
groupe et en équipe

Mettre en avant ses 
compétences et les 
adapter à différentes 
situations à l’oral

Communiquer à 
l’écrit dans le monde 
professionnel

Utiliser les res-
sources informatiques 
et numériques

Communi-
quer à l’oral 
dans le monde 
professionnel

 

 

 

Argumente et relie 
les objectifs entre son 
parcours et son projet

Explique ce qu’il fait, ce 
qu’il apprend dans la 
formation

Utilise en autonomie les 
TIC liées à sa situation 

Interroge des acteurs 
pour mieux connaître et 
comprendre son parcours 
de formation

Utilise (accompagné-e) 
les moyens informatiques 
& numériques en lien 
avec son projet

Nomme le 
dispositif de 
formation 
et identifie 
quelques 
actions

AXE 1

AXE 2

AXE 3

AXE 4

AXE 5

AXE 6

AXE 7

AXE 9

AXE 11

AXE 12

AXE 10

AXE 8

Explique à son 
entourage les 
cadres d’un 
environnement 
professionnel 
et/ou de 
formation

Analyse ses pre-
mières expériences 
professionnelles

Mobilise des 
ressources de 
façon autonome 
pour gérer les 
imprévus

Détermine la/
les étape-s de 
mise en œuvre 
de son projet 
professionnel

Elabore et confronte ses 
stratégies de résolution 
de problème dans des 
environnements  variés

Organise seul ses déplacements 
pour son projet en respectant 
les contraintes horaires

Participe activement au travail 
collectif  en variant sa place 
et son rôle dans le groupe
Peut être médiateur

Varie les façons 
de présenter ses 
activités selon son 
intention, l’objet et 
l’interlocuteur

Adapte sa manière 
de communiquer 
à tout interlocuteur 
et dans toute situa-
tion liée à l’emploi

Comprend des 
écrits variés liés 
à un emploi ou à 
une qualification
Les adapte

Se situe et s’adapte à des 
cadres formels et/ou inconnus

Se positionne 
dans le monde 
du travail et/ou 
de la formation 
en intégrant 
les contraintes 
et les réalités

Utilise les ressources 
nécessaires à son 
projet pour se 
rendre disponible et 
autonome

Définit un 
projet réaliste et 
réalisable

Choisit les raisonnements 
et les opérations adap-
tées pour répondre à des 
situations courantes

Explore seul de nouveaux espaces 
en mesurant le temps nécessaire, 
pour ses déplacements

Fait des propositions et 
accepte de les négocier

Respecte les règles  
et s’interroge sur les 
codes implicites

Se confronte au 
monde professionnel 
et aux métiers visés

Participe à une 
démarche ou 
recherche 
de solution guidée

Confronte un 
projet aux 
contraintes 
socio-écono-
miques et à 
ses réalités 

Applique les opérations 
et les mesures dans des 
situations de calcul liées 
à son environnementElargit (accompagné) sa 

mobilité vers des nouveaux 
espaces  et prend en compte 
le temps de transport

Adopte une attitude 
attentive  pour  travailler, 
peut aider les autres et 
accepte d’être aidé-e

Parle de ses activi-
tés en réponse à des 
sollicitations et les 
situe dans le temps

Communique avec 
des acteurs de 
l’emploi et de la 
formation sur son 
projet et sur son 
parcours

Identifie 
quelques règles 
liées à sa 
formation et à 
son statut

Identifie ce que 
travailler veut dire

Identifie les personnes 
et adopte une posture 
pour apprendre

Parle de ses activités 
partiellement en réponse 
aux sollicitations 

Se présente de façon 
partielle dans le cadre 
d’un entretien 

Comprend et remplit 
partiellement les écrits 
liés à son identité et 
son entrée en formation

Utilise partielle-
ment les moyens 
informatiques & 
numériques

Emet une/plusieurs idées 
de projet professionnel

Identifie les obstacles à 
surmonter en vue de son  
insertion professionnelle

Identifie les informations 
chiffrées ou non, présentes 
ou manquantes en situation

Identifie les lieux ressources, 
les horaires, se rend seul 
dans des espaces connus

Cercle 1 : Identifier et s’identifier

Cercle 2 : se confronter et s’impliquer

Cercle 3 : confirmer et expérimenter

Cercle 4 : mettre en oeuvre et gérer

Axe de 1 à 4 : Réfléchir

Axe de 5 à 8 : Organiser

Axe de 9 à 12  : Communiquer

CARTE DE COMPÉTENCES
RÉGION ÎLE-DE-FRANCE

Expose ses 
activités 
de manière 
structurée, 
chronologique, 
dans des situa-
tions variées

Communique 
en face  à face, 
au téléphone et 
peut expliquer 
des choix

Comprend et 
produit des écrits 
courts 
Rédige des écrits 
courts liés à son 
projet avec aide

Comprend 
des écrits 
nécessaires à 
son parcours
Structure 
les écrits en 
relation

Sélectionne et trie 
les ressources 
informatiques et 
numériques au 
service de son 
projet profes-
sionnel
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Se repérer dans son par-
cours de formation et parler 
de ses apprentissages

Se repérer et respecter les 
règlements, les codes sociaux

S’identifier à un ou 
des métiers

Créer les 
conditions 
favorables à la 
réussite de son 
projet

Construire son 
projet professionnel

Mobiliser ses compétences 
mathématiques

Organiser et planifier son 
intégration professionnelle

Travailler en 
groupe et en équipe

Mettre en avant ses 
compétences et les 
adapter à différentes 
situations à l’oral

Communiquer à 
l’écrit dans le monde 
professionnel

Utiliser les res-
sources informatiques 
et numériques

Communi-
quer à l’oral 
dans le monde 
professionnel

 

 

 

AXE 1

AXE 2

AXE 3

AXE 4

AXE 5

AXE 6

AXE 7

AXE 9

AXE 11

AXE 12

AXE 10

AXE 8

Cercle 1 : Identifier et s’identifier

Cercle 2 : se confronter et s’impliquer

Cercle 3 : confirmer et expérimenter

Cercle 4 : mettre en oeuvre et gérer

Axe de 1 à 4 : Réfléchir

Axe de 5 à 8 : Organiser

Axe de 9 à 12  : Communiquer

CARTE DE COMPÉTENCES
RÉGION ÎLE-DE-FRANCE
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TABLEAU DES INDICATEURS DE PERFORMANCE
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La Région Île-de-France a choisi d’inscrire par ses 
dispositifs dans la logique « compétences clés 1»  
recommandée par l’Europe  et validée par la France  dans 
le cadre des dispositifs portés par l’Etat pour l’insertion 
professionnelle. Trois compétences clés sont identifiées 
en tant qu’axe sur la carte de compétence au service du 
projet professionnel et de l’identification à des secteurs 
et des métiers visés, quatre autres sont distribuées sur 
l’ensemble des apprentissages dans les formations, sur 
les douze axes de la carte de compétences. 
De plus, les correspondances de la carte de compétences 
Région Île-de-France avec le socle CléA sont disponibles 
sur le site de Défi Métiers.

LES "COMPÉTENCES CLÉS"

La communication en langue française 

La compétence mathématique 

La compétence numérique

L’apprendre à apprendre

Les compétences sociales et civiques

L’esprit d’initiative et d’entreprise

La sensibilité et l’expression culturelles

3

4

5

6

7

1

2

La composante réflexive se construit dans l’action et s’appuie sur trois aspects :

Le rapport aux ressources (numériques, papier, structures facilitant l’insertion…) et le développement de 
stratégies favorisant des utilisations de plus en plus autonomes ;

La gestion de l’information (traitement, exploitation et recherche) permettant l’évolution des compétences 
nécessaires à la réalisation de son projet, à l’évolution de la communication en français ;

L’organisation et les stratégies d’anticipation nécessaires à la gestion du temps et de l’espace au service de sa 
mobilité. L’utilisation des méthodes et des opérations mathématiques facilitant la réalisation des apprentissages 
et du projet visé.

3

2

1

Les compétences clés « sociales et civiques » et « apprendre à apprendre »sont transversales.

La compétence « apprendre à apprendre » s’appuie sur : Les compétences « sociales et civiques » s’appuient sur :

•	 le travail sur les représentations premières des stagiaires sur leur 
apprentissage ; 

•	 la prise de conscience des stratégies d’apprentissages développées 
pour inférer, mémoriser, expliquer, justifier et argumenter ;

•	 la réflexion du stagiaire sur ses stratégies de raisonnement ;

•	 l’utilisation d’autres stratégies d’apprentissage afin de développer de 
nouvelles capacités chez le stagiaire ;

•	 la mise en œuvre de moments de réflexion et d’explicitation des 
savoirs acquis,  des compétences développées et des difficultés 
rencontrées en situation de stage en entreprise, lors des formations 
dans les organismes de formation et lors des entretiens dans le sas 
;

•	 l’accès au sens pour tout type de discours, oral ou écrit, en utilisant 
la déduction à partir d’indices identifiés dans l’information.

•	 la connaissance de ses droits et devoirs en tant que stagiaire 
durant la formation, lors des stages en entreprise et dans la vie 
citoyenne ;

•	 le travail en groupe, utilisant des techniques diverses pour 
permettre à chacun de participer à un travail collectif ;

•	 la mise en œuvre de principes de coopération et de tutorat entre 
les stagiaires durant le parcours de formation ;

•	 la gestion de la parole de l’autre dans la communication 
interpersonnelle ;

•	 la gestion de son corps et de ses gestes dans la communication ;

•	 la gestion/anticipation des conflits pour l’égalité dans le rapport à 
l’autre et à soi-même

1 La compétence clé "apprendre une langue étrangère" n'est pas citée mais elle peut être mobilisée en fonction du projet professionnel du stagiaire.
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•	 Fiche 11 : le rapport à la langue orale

•	 Fiche 12 : le rapport à la langue écrite

•	 Fiche 13 : l’apprentissage de la lecture-écriture, les compétences littératiées 

•	 Fiche 14 : évaluer le niveau A1.1. 

L'ANALYSE DES COMPÉTENCES
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LES COMPÉTENCES DU NIVEAU A1.1 EN LIEN AVEC LA CARTE DE COMPÉTENCES

ÉVALUER LE NIVEAU A1.1

Axes Cercles Indicateurs

AXE 9
Mettre en avant ses compétences et les 
adapter à différentes situations, à l’oral

Cercle 1
Parle de ses activités partiellement en 
réponse aux sollicitations

- Nomme et décrit quelques activités de façon peu précise
- Se fait comprendre globalement sur ce qu’il/elle sait  
  faire ou aime faire.
- A certains moments, est amené à répéter pour se faire  
  comprendre.

AXE 10
Communiquer à l’oral dans le monde 
professionnel

Cercle 1
Se présente de façon partielle dans le 
cadre d’un entretien

- Présente quelques éléments de son identité  nom,  
  prénom, état civil, nombre d’enfants, entourage familial,  
  lieu d’habitation

AXE 11
Communiquer à l’écrit dans le monde 
professionnel

Cercle 1
Comprend et remplit partiellement les 
écrits liés à son identité et son entrée en 
formation

- Comprend et produit des éléments liés à la situation  
  d’énonciation (qui, à qui, quand, quoi).
- A éventuellement besoin de modèles pour produire un  
  texte d’une quinzaine de mots.
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